
ANEXO I - TERMO DE REFERÊNCIA

1.  OBJETO

               CONTRATAÇÃO DE EMPRESAS ESPECIALIZADAS PARA FORNECIMENTO DE PEÇAS 
E  SERVIÇOS DE MECÂNICA, ELÉTRICA, HIDRÁULICA, FUNILARIA, CHAPEAÇÃO, PINTURA, 
SOLDA, RETIFICA E TORNO - PARA VEÍCULOS UTILITÁRIOS E DE PASSEIO, ÔNIBUS, 
CAMINHÕES,MAQUINAS PESADAS E OUTROS EQUIPAMENTOS,CONFORME ANEXO

2. JUSTIFICATIVA

                   ESTA CONTRATAÇÃO SE JUSTIFICA DEVIDO A NECESSIDADE MANUTENÇÃO 
FROTA DE VEÍCULOS PERTENCENTES A INSTITUIÇÃO E EQUIPAMENTOS, CONSERVANDO 
O BEM ADQUIRIDO COM RECURSO PÚBLICO PROPORCIONANDO CONDIÇÕES DIGNAS DE 
USO AOS COLABORADORES E MUNÍCIPES . O EFETIVO FUNCIONAMENTO DA FROTA DE 
VEÍCULOS É DE FUNDAMENTAL IMPORTÂNCIA PARA O DESENVOLVIMENTO DAS 
ATIVIDADES INSTITUCIONAIS..

3. ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 



OBS. 1. PARA FINS DE DISPUTA DE PREÇO, SERÁ CONSIDERADO APENAS O VALOR DA 
HORA OFERTADA PARA PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS, VISTO QUE AS PEÇAS TRATAM-SE 
APENAS DE UMA EXPECTATIVA DE FORNECIMENTO, E SERÃO PAGAS DE ACORDO COM A 
EFETIVA NECESSIDADE, SENDO ASSIM NÃO HAVERÁ DISPUTA DE LANCES PARA OS ITENS 
ABAIXO:





OBS 2 - A QUANTIDADE DE VEÍCULOS INDICADA VISA SOMENTE OFERECER ÀS 
PROPONENTES ELEMENTOS PARA AVALIAÇÃO POTENCIAL DE SERVIÇOS, PODENDO 
SOFRER ALTERAÇÕES EM SEU QUANTITATIVO EM VIRTUDE DE NOVAS AQUISIÇÕES OU 
DO RECOLHIMENTO DE VEÍCULOS DADOS COMO INSERVÍVEIS OU DESNECESSÁRIOS

DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO

1º A CONTRATANTE DEVERÁ ATENDER AO CHAMADO NO PRAZO MÁXIMO DE 48 HORAS.

2º O TRANSPORTE DO VEÍCULO ATÉ A OFICINA/ELÉTRICA É DE RESPONSABILIDADE DA 
CONTRATADA E SEM NENHUM CUSTO PARA O MUNICÍPIO.



3º NA NECESSIDADE DE SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS E ACESSÓRIOS DO VEÍCULO, A 
CONTRATADA DEVERÁ APRESENTAR NO MÍNIMO 3 (TRÊS) ORÇAMENTOS PARA O 
DEPARTAMENTO DE FROTAS, COM DESCRIÇÃO DAS PEÇAS, MARCAS E DESCONTOS, BEM 
COMO O NÚMERO DE HORAS, PARA AUTORIZAÇÃO (OU NÃO) DA EXECUÇÃO DOS 
SERVIÇOS.

4º AS PEÇAS A SEREM SUBSTITUÍDAS DEVERÃO SER NOVAS E DE PRIMEIRA LINHA 
(ORIGINAIS OU GENUÍNAS) E DE CONFORMIDADE COM AS ESPECIFICAÇÕES DO 
FABRICANTE, DEVENDO AINDA, ATENDER AS NORMAS DA ABNT.

5º OS PREÇOS DAS PEÇAS FORNECIDAS PELA CONTRATADA DEVERÃO ESTAR BASEADAS 
NA TABELA DE PREÇOS DO FABRICANTE PARA A CONCESSIONÁRIA E/OU 
DISTRIBUIDORA AUTORIZADA, SERÁ EFETUADA SOMENTE APÓS A AUTORIZAÇÃO DO 
DEPARTAMENTO DE COMPRAS.

6º NO CASO DE SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS, A PREFEITURA RESERVA-SE NO DIREITO DE 
FAZER PESQUISA DE MERCADO PARA OBTENÇÃO DE MELHORES PREÇOS E REALIZAR 
SUAS AQUISIÇÕES, FICANDO A EMPRESA CONTRATADA OBRIGADA A EXECUTAR OS 
SERVIÇOS COM AS PEÇAS FORNECIDAS ATRAVÉS DE TERCEIROS.

7º CASO A CONTRATADA NÃO CONSIGA EFETUAR NO PRAZO PREVISTO, A MESMA 
DEVERÁ SOLICITAR A SUA PRORROGAÇÃO ATRAVÉS DE DOCUMENTO APROPRIADO COM 
AS DEVIDAS JUSTIFICATIVAS, PRORROGAÇÃO ESTA QUE NÃO PODERÁ RESULTAR NO 
PAGAMENTO DA DIFERENÇA EM HORAS EXCEDENTES.

8º A EMPRESA PROPONENTE DEVERÁ OFERECER GARANTIA DE 06 (SEIS) MESES OU 
10.000KM, PREVALECENDO O QUE OCORRER PRIMEIRO, PARA AS PEÇAS, E DE NO 
MÍNIMO 90 (NOVENTA) DIAS PARA OS SERVIÇOS.

9º NO CASO DE CONJUNTOS FECHADOS (CAIXA DE CÂMBIO, MOTOR, DIFERENCIAL, 
MOTOR DE PARTIDA BOMBA INJETORA, BOMBA DE DIREÇÃO HIDRÁULICA), A GARANTIA 
DEVERÁ SER DE NO MÍNIMO 08 (OITO) MESES OU 15.000KM, PREVALECENDO O QUE 
OCORRER PRIMEIRO.

10º A PRESTADORA DEVERÁ OFERECER TRANSPORTES AOS MOTORISTAS PARA TRAZÊ-
LOS, ASSIM COMO A ENTREGA DO VEÍCULO APÓS TÉRMINO DOS SERVIÇOS EXECUTADOS.

11º CUMPRIR OS PRAZOS DE EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS, CONFORME A QUANTIDADE DE 
HORAS CONSTANTES DE CADA ORÇAMENTO.

12º AS PEÇAS E SUAS QUANTIDADES, BEM COMO O NÚMERO DE HORAS E SERVIÇOS A 
SEREM EXECUTADOS DEVERÃO CORRESPONDER AO EFETIVAMENTE NECESSÁRIO PARA 
A REALIZAÇÃO DA RESPECTIVA MANUTENÇÃO DO VEÍCULO, DEVENDO A EMPRESA SE 



ABSTER DE PROPOR PEÇAS, SERVIÇOS E HORAS EM DESACORDO COM O REALMENTE 
EMPREGADO EM CADA CASO CONCRETO.
13º ENTREGAR OS VEÍCULOS SUBMETIDOS AOS SERVIÇOS DEVIDAMENTE LIMPOS, OU 
SEJA, LIVRES DE RESÍDUOS PROVENIENTES DA EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS, TAIS COMO: 
GRAXA, ÓLEO, COLA, TINTA, POEIRA, ETC.

14° OS SERVIÇOS PRESTADOS DEVERÃO SER CONDIZENTES COM AS NORMAS TÉCNICAS 
IMPOSTAS PELAS FABRICANTES, VISANDO-SE SEMPRE A MAIOR SATISFAÇÃO DA 
PREFEITURA.

15º OS SERVIÇOS SERÃO PRESTADOS EM HORÁRIO COMERCIAL, RESPEITANDO-SE OS 
PRAZOS E TEMPOS. EM SITUAÇÕES EMERGENCIAIS, SERÁ REQUISITADA A PRESTAÇÃO DE 
SERVIÇOS EM HORÁRIO NÃO COMERCIAL. NÃO SERÃO PAGOS QUAISQUER OUTROS 
VALORES QUE NÃO OS MENCIONADOS NA PROPOSTA.

16º OS SERVIÇOS SERÃO REALIZADOS PELA EMPRESA VENCEDORA NÃO SE ADMITINDO 
RECUSA EM DECORRÊNCIA DE SOBRECARGA NA SUA CAPACIDADE INSTALADA.

17º A CONTRATANTE PODERÁ A QUALQUER MOMENTO, INDICAR SERVIDOR PARA 
ACOMPANHAR A EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS.

18º A EMPRESA SE OBRIGA A SUBSTITUIR/REFAZER OS SERVIÇOS QUE FOREM 
CONSTATADOS ERROS OU INCORREÇÕES, NO PRAZO MÁXIMO DE 24 (VINTE E QUATRO) 
HORAS DEPOIS DE COMUNICADO REALIZADO PELO GESTOR SOLICITANTE OU DE 
ACORDO COM O PRAZO ESTIPULADO PELO MESMO.

DAS PEÇAS

1º SOMENTE UTILIZAR PEÇAS E ACESSÓRIOS ORIGINAIS OU GENUÍNOS, DESDE QUE 
ATENDIDAS ÀS RECOMENDAÇÕES DO FABRICANTE DO VEÍCULO, NÃO PODENDO VALER-
SE, EM NENHUMA HIPÓTESE, DE ITENS RECONDICIONADOS, SALVO 
NOS CASOS EXCEPCIONAIS COM AUTORIZAÇÃO ESCRITA DA PREFEITURA.

2º AS PEÇAS ESTÃO SUJEITAS À APROVAÇÃO DE VALOR PELO DEPARTAMENTO DE 
COMPRAS, QUE SERÁ REALIZADA ATRAVÉS DE PESQUISA DE MERCADO. HAVENDO 
DISCREPÂNCIA DE VALOR E CONSTATADO O PREÇO ACIMA DO MERCADO A PREFEITURA 
SE RESERVA AO DIREITO DE COMPRAR A PEÇA E ENCAMINHÁ-LA PARA REALIZAÇÃO DA 
TROCA/SERVIÇO.

3º CADA PROCESSO DE AQUISIÇÃO DE PEÇAS FICARÁ VINCULADO AO CERTAME, 
TORNANDO-SE PARTE INTEGRANTE DESTE.

4º A EMPRESA VENCEDORA DEVERÁ FORNECER GARANTIA DAS PEÇAS COLOCADAS.



5º A EMPRESA VENCEDORA É OBRIGADA APRESENTAR AS PEÇAS USADAS OU 
DANIFICADAS, RESULTANTES DA SUBSTITUIÇÃO AO GESTOR DO CONTRATO.

4. PRAZO, LOCAL E CONDIÇÕES DE ENTREGA.

                 A PRESTAÇÃO DO SERVIÇO DEVERÁ OCORRER NAS DEPENDÊNCIAS DA 
CONTRATADA, EM INSTALAÇÕES LOCALIZADA NO MUNICÍPIO DE MORRO DA FUMAÇA, 
ESTADO DE SANTA CATARINA. OS SERVIÇOS SOMENTE PODERÃO SER EFETUADOS 
MEDIANTE A APRESENTAÇÃO DA AUTORIZAÇÃO DO SERVIÇO, NA QUAL CONSTARÁ A 
IDENTIFICAÇÃO DO VEÍCULO, PLACA A ESPECIFICAÇÃO DO SERVIÇO, DEVIDAMENTE 
AUTORIZADO PELA UNIDADE DE ADMINISTRAÇÃO E FINANÇAS. A CONTRATADA 
PRESTARÁ OS SERVIÇOS PACTUADOS SEMPRE QUE DEMANDADA PELO CONTRATANTE, 
EM INSTALAÇÕES ADEQUADAS A REALIZAÇÃO DESTE TIPO DE SERVIÇO, PREZANDO PELA 
IMAGEM E CONSERVAÇÃO DO PATRIMÔNIO DO CONTRATANTE. 

5.  CONDIÇÕES E PRAZOS DE PAGAMENTO 

 A CONTRATADA DEVERÁ APRESENTAR A NOTA FISCAL ELETRÔNICA, 
INDICANDO O NÚMERO DA CONTA CORRENTE, AGÊNCIA E BANCO, QUE SERÁ ATESTADA 
PELO SECRETÁRIO DA PASTA OU SERVIDOR DESIGNADO. O PAGAMENTO SERÁ 
EFETUADO EM ATÉ 30 (TRINTA) DIAS APÓS A EMISSÃO DA NOTA FISCAL. 

6. CRITÉRIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS 
       MENOR PREÇO POR ITEM

7. VIGÊNCIA DO CONTRATO

O PRAZO DE VIGÊNCIA DESTE CONTRATO SERÁ PELO PERÍODO DE 60 (MESES), 
PODENDO SER PRORROGADO UMA ÚNICA VEZ.

GESTOR DO CONTRATO 
ANTONIO EMILIO CASAGRANDE 
COORDENADOR ADJUNTO DE INFRAESTRUTURA
MATRICULA : 6545

FISCAL DO CONTRATO 
JOÃO PEDRO GARCIA
SECRETÁRIO ADMINISTRATIVO DE INFRAESTRUTURA
MATRICULA : 7119



8. OBRIGAÇÕES DO CONTRATANTE
8.1 EFETUAR O PAGAMENTO NA FORMA CONVENCIONADA, DENTRO DO PRAZO 
PREVISTO, DESDE QUE ATENDIDAS ÀS FORMALIDADES PREVISTAS; 

8.2 NOTIFICAR IMEDIATAMENTE A CONTRATADA, SOBRE AS FALHAS OU DEFEITOS 
OBSERVADOS NA EXECUÇÃO DO OBJETO CONTRATADO.

8.3 ACOMPANHAR E FISCALIZAR A EXECUÇÃO DO CONTRATO POR MEIO DE SERVIDORES QUE 
SERÃO DESIGNADOS COMO GESTOR E FISCAL, QUE SERÃO RESPONSÁVEIS INCLUSIVE PELA 
NEGOCIAÇÃO DOS PREÇOS APRESENTADOS POR MEIO DO ORÇAMENTO DA CONTRATADA, 
PARA A OBTENÇÃO DE PREÇOS MELHORES, SEMPRE QUE POSSÍVEL

8.4 AUTORIZAR A EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS E O FORNECIMENTO DE PEÇAS, APÓS 
ANÁLISE DA PROPOSTA DE MANUTENÇÃO E DOCUMENTAÇÃO COMPLEMENTAR 
APRESENTADAS PELA EMPRESA CONTRATADA, POR MEIO ESCRITO, SEJA IMPRESSO OU 
ELETRÔNICO, NO PRAZO DE 05 (CINCO) DIAS ÚTEIS

8.5 A AUTORIZAÇÃO IMPRESSA SERÁ RECEBIDA EM DUAS VIAS PELA CONTRATADA, 
RETORNANDO AO CONTRATANTE UMA DAS VIAS ASSINADA E DATADA

8.6 COMUNICAR IMEDIATAMENTE À CONTRATADA QUALQUER IRREGULARIDADE 
MANIFESTADA NA EXECUÇÃO, PARA QUE SEJAM ADOTADAS AS MEDIDAS CORRETIVAS 
PERTINENTES

9. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA

9.1 EXECUTAR FIELMENTE O OBJETO CONTRATADO CONFORME AS ESPECIFICAÇÕES 
CONTIDAS EM SUA PROPOSTA

9.2 CUMPRIR FIELMENTE O OBJETO CONTRATADO DE MODO QUE SE REALIZE COM 
ESMERO E PERFEIÇÃO E NO PRAZO ESTABELECIDO, EXECUTANDO-O SOB SUA INTEIRA 
RESPONSABILIDADE

9.3 SUJEITAR-SE À MAIS AMPLA FISCALIZAÇÃO POR PARTE DO CONTRATANTE, 
PRESTANDO TODOS OS ESCLARECIMENTOS SOLICITADOS E ATENDENDO ÀS 
RECLAMAÇÕES PROCEDENTES, CASO OCORRAM

9.4 O SERVIÇO DEVE SER PRESTADO NO MUNICÍPIO DE MORRO DA FUMAÇA/SC, 
MEDIANTE APRESENTAÇÃO DE ALVARÁ DE FUNCIONAMENTO.

9.5 REALIZAR OS SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO SOMENTE COM TÉCNICOS COMPONENTES 
DOS SEUS PRÓPRIOS QUADROS, EXCETO QUANDO SOLICITADO POR MEIO DE 
REQUERIMENTO PROTOCOLIZADO E FORMALMENTE AUTORIZADA A EXECUTÁ-LOS DE 
OUTRO MODO PELA GESTÃO CONTRATUAL



9.6 DISPOR DE TODAS AS FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS NECESSÁRIOS À PERFEITA 
REALIZAÇÃO DE TODOS OS SERVIÇOS

9.7 APRESENTAR NUM PRAZO MÁXIMO DE 2 (DOIS) DIAS ÚTEIS O ORÇAMENTO DOS 
SERVIÇOS SOLICITADOS, INDICANDO PRAZO PARA EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS

9.8 REALIZAR OS SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO SOMENTE APÓS A APROVAÇÃO DO 
DEVIDO ORÇAMENTO PELO GESTOR OU PELO FISCAL DO CONTRATO

9.9 FORNECER EXCLUSIVAMENTE PEÇAS DE REPOSIÇÃO NOVAS COM AS MESMAS 
ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS E CARACTERÍSTICAS DE QUALIDADE DAS PEÇAS DE 
PRODUÇÃO ORIGINAL DOS FABRICANTES DOS VEÍCULOS, SENDO VEDADO O 
FORNECIMENTO DE PEÇAS USADAS E/OU RECONDICIONADAS; (PARECER AGU 98/2016; 
ACÓRDÃO TCU 2219/2010)

9.10 FORNECER JUNTO COM A(S) NOTA(S) FISCAL(AIS), RELATÓRIO(S) CONTENDO O 
REGISTRO DE TODOS OS TRABALHOS EFETUADOS E DAS PEÇAS PORVENTURA 
FORNECIDAS

9.11 ZELAR PELA PERFEITA EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS CONTRATADOS, DEVENDO AS 
FALHAS QUE PORVENTURA VENHAM A OCORRER SEREM SANADAS EM ATÉ 02 (DOIS) 
DIAS ÚTEIS, A CONTAR DA SOLICITAÇÃO, SALVO OCORRÊNCIA POR FORÇA MAIOR

9.12 GARANTIR OS SERVIÇOS REALIZADOS DURANTE 90 (NOVENTA) DIAS, MESMO APÓS 
O TÉRMINO DA VIGÊNCIA DO CONTRATO, NA HIPÓTESE DE FALHA TÉCNICA, DESDE QUE 
POR CULPA EXCLUSIVA DOS SEUS TÉCNICOS E/OU PREPOSTOS, QUANDO DO 
CUMPRIMENTO DAS OBRIGAÇÕES

9.13 ASSUMIR AS RESPONSABILIDADES DE TRÁFEGO (MULTAS, ESTACIONAMENTOS, 
PEDÁGIOS, TAXAS, ETC.) DESDE QUE PRATICADA POR SEUS FUNCIONÁRIOS E 
OCORREREM QUANDO O VEÍCULO ESTIVER SOB A SUA RESPONSABILIDADE

9.14 MANTER, DURANTE A EXECUÇÃO DO CONTRATO, TODAS AS CONDIÇÕES DE 
IDONEIDADE EXIGIDAS NA LICITAÇÃO

9.15 ADIMPLIR TODAS AS OBRIGAÇÕES TRABALHISTAS, SOCIAIS, PREVIDENCIÁRIAS E 
FISCAIS LIGADAS AO CONTRATO

9.16 COMUNICAR AO GESTOR DO CONTRATO, POR ESCRITO, QUALQUER 
ANORMALIDADE DE CARÁTER URGENTE E PRESTAR OS ESCLARECIMENTOS JULGADOS 
NECESSÁRIOS

9.17 CUMPRIR AS DETERMINAÇÕES DO GESTOR E DO FISCAL DO CONTRATO, A FIM DE 
QUE OS SERVIÇOS SEJAM REGULARMENTE PRESTADOS

9.18 SANAR, AS SUAS EXPENSAS, OS VÍCIOS OBSERVADOS NA EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS 
OBJETO DESTE TERMO DE REFERÊNCIA



10. QUALIFICAÇÃO TÉCNICA

10.1 LICENÇA AMBIENTAL CONFORME RESOLUÇÃO CONSEMA Nº 98/2017 OS 
PARA OS ITENS 7, 8 E 15

10.2 DECLARAÇÃO DE MÃO DE OBRA ESPECIALIZADA DE MANUTENÇÃO E 
MECATRÔNICA COM FERRAMENTAS DIAGNOSTICOS DE TODA LINHA ELETÔNICA 
DOS VEÍCULOS, PARA OS ITENS 4, 5 E 6 , CONFORME MODELO PRÓPRIO

11.  SANÇÕES
      CONFORME EDITAL

MORRO DA FUMAÇA , 31 DE OUTUBRO DE 2023

ANTONIO EMÍLIO CASAGRANDE
COORDENADOR ADJUNTO DE INFRAESTRUTURA
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